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Hakkimda...

« Assist. Prof., ODTU Kuzey Kibris Kampusu
 Fahri arastirma gorevlisi, Manchester Universitesi, Ingiltere
« Kisa 0zgecmis:

— PhD, Manchester Universitesi

— Arastirma gorevlisi, SUN Microsystems, Manchester
Universitesi

— Arastirma gorevlisi, EPSRC, Manchester Universitesi
e Arastirmalarim:

— Web erigilebilirligi, Akillr ve Mobil Web, genel olarak Web
ortaminda “Insan-Bilgisayar Etkilesimi”;

« Daha fazla bilgi icin:
— www.metu.edu.tr/~yyeliz
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€ )
Icerik

* Web Erisilebilirligi nedir?

« Web Erisilebilirligi paydaslari nelerdir?

« Standart ve rehber kurallar nelerdir?

* Nasil olgulur ve degerlendirilir?

 Olgme ve degerlendirme ile ilgili uygulamali 6rnekler
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Web Erigilebilirligi Nedir?

Web Erisilebilirligi tum kullanicilarin, ozellikle engelli
kullanicilarin Web’e erisebilmesi, kullanabilmesi ve
anlayabilmesidir.

Web Erisilebilirliginden yalnizca engelli kullanicilar degil

tum kullanicilar yararlanabilir, ozellikle mobil veya yasli
kullanicilar.
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« )
Neden?

* Web varolan en onemli bilgi kaynaklarindan biri:
— Haber, eglence, iletisim, ticaret,
— Egitim,
— |s arama, iletisim,
— Devlet kurumlarina erisim, vs.
* Eski iletisim yontemlerinin yerini tutuyor:
— Okullar, kutuphaneler, is yerleri, basili materyaller, vs.

“Engelliler i¢in erisilebilir bir Web emsali olmayan bir bilgi ve
iletisim kaynagidir!”
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¢ )
Neden?

« Herkese erigim ve firsat esitligi saglamak!

— Temel insan hakkidir (BM Engelli haklari -
http://www.un.org/disabilities)!

« Sosyal katilimcilik icin onemlidir!
« Ticari basari!
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Problemi Anlamak!

Engelli kisiler Web’e intiyaclari dogrultusunda farkl
sekillerde erigirler:

— Standart yazilim ve donanimlari ihtiyaglari dogrultusunda
konfigure ederler veya

— Intiyaclari dogrultusunda 6zel yardimci yazilim veya
donanim kullanilar.

Bes farkl kullanici profili:
— Gorme

— lIsitme

— Fiziksel

— Konusma

— Biligsel
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Gorme Engelli Web Kullanicilari

 Ornek kullanicilar:
— Renk koru
— Gorme bozuklugu
— Gorme engelli
* Yardimci Teknolojiler:
— Ekran okuyuculari (or., Jaws, VoiceOver)
— Braille okuyuculari
— Ekran bayuttculer
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Gorme: Erisim ve Sorunlar

e Sorunlar:
— Resimlerin, videolarin alternatif yazisinin olmamasi;
— Yazilarin, resimlerin ve sayfa yapisinin esnek olmamasi;
— Sayfa yapisinin degistiriliememesi, vb.
 Erisim:
— Yazilarin ve resimlerin buyutulmesi;
— Renklerin, yazi turlerinin ve bosluklarinin degistirilebilmesi;
— Sayfanin konusma ciktisini alma, vb.
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Isitme Engelli Web Kullanicilari

Ornek Kullanicilar
— Kismen igsitme zorlugu
— Ciddi isitme zorlugu
— Sagir
e Sorunlar
— Altyazili olmayan multimedya icerigi ve erisimi;
— Altyazilar desteklemeyen medya calistiricilari;

— Sadece isitma bazli etkilesimi deskteleyen zengin Web
uygulamalarti;

 Erisim
— Multimedia igeriginin yazili metin alternatifinin olmasi;
— Sesli etkilesimin kontrol edilebilmesi.
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Fiziksel Engelli Web Kullanicilari

« Ornek Kullanicilar

— Romatizma (Arthritis) Lo

— El becerisi problemi olan kisiler SoagRne

— Kaslarda sorunu olanlar = VLl
— El veya parmak gibi uzuv kaybi olanlar =~ Lk

» Yardimci Teknolojiler
— Alternatif klayve veya mouse
— Sanal klavyeler
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Fiziksel: Erisim ve Sorunlar

e Sorunlar

— Sayfalarin keyboard ile erisimi desteklememesi;

— Formlari doldururken yeterince zaman verilmemesi.
 Erisim

— Klavye ile de erisim saglanabilmesi;

— Kullanicilarin hatalarini gorup duzeltebilmeleri icin yeterince
zaman verilmesi.
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Bilissel Engelli Web Kullanicilari

 Ornek Kullanicilar
— Oftistik
— Ogrenme problemi olanlar
— Epilepsisi olanlar
— Ruh saglhgi problemi olanlar

e Sorunlar

— Karmasik ve uzun cumle yapilari;

— Karmasik sayfa duzenekleri ve navigasyonlari, vb.
 Erisim

— Igerigin kolay goérunebilir ve duyulabilir olmast;

— lIgerigin kullanicinin nébet gecirmesini tetiklememesi.
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Web Erigilebilirligi Nedir?

« Web Erisilebilirligi herkesin (engelli veya engelsiz) Web’e
erisebilmesi demektir!
* Ne icerir:
— Web sayfalari ve uygulamalari (zengin uygulamalar);
— Web tarayicilari (browserler) ve teknoloijileri;
— Web sayfasi yazilim ve tasarim programlari.
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Web Erisilebilirligi Paydaslari

1. lgerik
2. Kullanici
3. Geligtirici
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MIDDOLE EAST TECHNMNICAL UNIVERSITY =

Web Erisilebilirligi Paydaslar: Igerik

« Web sayfasindaki bilgi, resimler, yazilar, v.b.
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w MIDDOLE EAST TECHNMNICAL UNIVERSITY =

Web Erisilebilirligi Paydaslari: Kullanici

 Web tarayacilari, yardimci teknolojiler, v.b.




MIDDLE EAST TECHNICAL UNIVERSITY « NORTHERN CYPRUS CAMPUS

Web Erigilebilirligi Paydaslari: Gelistirme

« Gelistirme araclari, degerlendirme araclari, v.b.
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MIDODLE EAST TECHNICAL UNMIVERSITY « NORTHERN CYPRUS CAMPUS
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* Alternatif metin:
— <img src="images/logo.gif"/>
— <img src="images/logo.gif’ alt="e-Pasaport Bilgi ve
Randevu Merkezi Logosu”/>
* Ne ise yarar:
— Ekran okuyuculari tarafindan okunur;
— Resimler gosterilemediginde yerine gosterilir;
— Arama motorlari tarafindan kullanilir.

Ornek - Alt Text

e-Pasaport

Bilgi ve Randevu Merkezi Bilgi Al

e-Pasaport icin nasil basvurabilirim?
IR lepunuh ol umper ubesne mma Y



Ornek - Alt Text - U¢ Paydas!

. |cerik
— Sayfanin kodunda olmasi gerekir!
« Kullanici
— Ekran tarayici ve yardimci teknolojinin bunu okumasi
gereKir!

— Kullanicinin da yardimci teknolojiyi nasil kullanabilecegini
bilmesi gerekir!

« Gelistirici
— Sayfayi yaratan kisiler ve kullandiklari yazilimlarin bunun
eklenmesi i¢in destek saglamasi gerekir!
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Web Erigilebllirligi Standart ve Klavuzlari

« W3C - World Wide Web Consortium
— Web standartlarini belirleyen kurum; %C
— Uluslararasi ve farkli bircok paydastan olusur;
— WAI (Web Accessibility Initiative) - Erisilebilirlik Gzerine ¢alisan
grup.
« Erisilebilirlik klavuzlart:
— lcerik
* Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
— Kullanici
» User Agent Accessibility Guidelines (UAAG)
— Geligtirici
» Authoring Tool Accessibility Guidelines (ATAG)
— WAI ARIA!
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¢
WCAG 2

« Web Content Accessibility Guidelines

— Web Icerigi Erisilebilirlik Klavuzu
* Neyi kapsar?

— Web sayfalari, web uygulamalari, web siteleri, vb.
« Kisa ipugclari:

— http://www.cs.man.ac.uk/~yesilady/docs/WCAG2.0-at-
Glance-Turkish.html
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W
WCAG 2

« Dort ana ilke (POUR)'den olusur:
— Algilanabilir (Percievable)
— Calistinlabilir (Operable)
— Anlasilabilir (Understandable)
— Stabil/Saglam (Robust)
« Her ilke altinda kurallar (guideline) vardir.
— Toplam 12 tane kural vardir.

* Her kural iginde basari kriterleri vardir. Toplam 61 tane basari
Kriteri vardir:
— 25 tane level A
— 13 tane level AA
— 23 tane level AAA
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Alginabilir

Kural 1.1:

Metin olmayan icerik icin metin alternatifi sagla.
Kural 1.2:

Video ve ses icerigi icin altbaslik ve alternatif icerik sagla.
Kural 1.3:

Icerigin uyarlanabilir ve yardimci teknolojilerle kullanilabilir
olmasini sagla.

Kural 1.4:
Daha iyi duyulabilip ve gorulebilmesi i¢in yeterince
kontrast kullan.
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Calistirilabilir

Kural 2.1:
Butun fonksiyonlari klavyeden erisilebilir yap.
Kural 2.2:

Kullanicilara igerigi okuyup kullanabilmesi igin yeterince
zaman ver.

Kural 2.3:
Kasilma nobetleri olusturacak icerik kullanma.
Kural 2.4:
Kullaniclya icerigi bulup kullanabilmesi i¢cin yardimci ol.
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Anlasilabilir
Kural 3.1:
Okunabilir ve anlasilabilir metin yarat.
Kural 3.2:

Tahmin edilen sekilde isleyip, gorunen igerik yarat.
Kural 3.3:

Hata yapmamasi veya hatayi duzeltebilmesi igin
kullaniclya yardimci ol.
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Stabil/Saglam

Kural 4.1:
Simdiki ve gelecekteki teknolojilere uyumlulugu artir.

Ornek basari kriterleri (Success Criteria):

4.1.1 Parsing
4.1.2 Name, Role Value
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Tesekkurler - Sorular!

 Email:
— yyeliz@metu.edu.tr
« Web sayfasi:
— www.metu.edu.tr/~yyeliz
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