E-Ogrenme Uygulamalari Parcalari

E-Ogrenme Uygulamalarinin Bilegenleric

Basarili bir e-6grenme ortami tasarim surecinde verilen iyi kararlarin bir sonucudur.
E-6grenmenin vazgecilmez bilesenleri vardir. Tasarim surecinde tasarimcilar bu
bilesenleri birlestirmeye caligirlar. Bu bilesenler arasindaki iligkiler ve desteklerin iyi
tespiti etkili bir e-6grenme uygulamasinin birinci basamagidir.

E-6grenmenin oncelikli bilesenleri su sekilde listelenebilir;
« Ogrenci motivasyonu
« Ogrenci arayiizi
o lgerik yapisi
e Navigasyon
o Etkilesim
Ogrenci Motivasyonu

E-6grenme birlestirildiginde onun 6grenci
kazanimlari Uzerindeki etkisini gostermek
icin bir cok ¢alisma yapilmigtir. Gaduleme ve
e-0grenme arasindaki iliski en ¢ok Uzerinde
calisilan konudur. Sonug olarak; bu
calismalar ve gézlemlere dayanarak
guduleme ilgili su sonuglara ulasabiliriz;

e Insanoglu icin 6grenme etkinlikleri
tamamlanmasi gereken bir enerji
kaynagidir,

« Ogrencinin enerjisinin olumlu ya da
olumsuz yone yonelmesinde onemli
bir etkiye sahiptir,

o Kalici bir 6grenme igin gereksiz
istekleri eleyen bir aragctir,

e Yeni bilgilerin kalicihgini arttiran bir
destektir,

e Yeni bilgiyi sentezlemek igin bir
cesaretlendirme aracidir,

o Degerlendiriimek ve g6z 6nune
alinmak uzere bir iligkiler agi



olusturabilir,

e Yeni bilgi ile eski bilgi arasinda bilgi
agi olabilir.

Ogrenci Arayiizii

Arayuz kullanici ile bilgisayar arasindaki
iletisimi saglar. Bilgisayari normal bir
bilgisayar kullanicisi i¢cin anlamh hale
getirir. Arayuz tasarimi olmadan, e-
ogrenme dersleri 6grenciye anlamsiz
olarak gorulur.

Yazilim arayuzu ve bunun kullanilabilirligi
ogrenci memnuniyeti olarak tanimlanir.
Ogrenci memnuniyeti ise birgok boyuttan
incelenir. Bunlar; kullanim kolayligi,
hatirlanabilirlik, gereklilik vs. Araytuzun
kullanilabilirligi ve verimliligi bircok
literatUrd bulunan bayuk bir alandir. lyi bir
arayuz kullaniciyi sifir hata saglamal.
Baska bir deyisle, 6grenciler web tabanli
ogrenim gibi bir girisimde bulunduklarinda
arayuzden zarar gormemeliler. Bazi
durumlarda, kullanicilar zor olmasina
ragmen arayuze kolay bir sekilde uyum
saglayabilirler. Bu 6grenilmis acizlik olarak
adlandirilir. Bununla beraber, bir e-
o6grenme dersinin arayuzunin 6grenciye
sadece igerigi sunmasi yeterlidir. Araylz
e-0grenme arastirmalari iginde
arastirmacilar i¢in arastiriimasi gereken
baska bir sorundur.

llk goruste, insanlar bilgisayarlarin i¢ sistemlerinin nasil galigtigini
onemsemeyebilir. Fakat bu sistemlerin prensiplerinin normal insanlara gore
anlamali hale getirecek bir seyler olmali. Araylz burada énemli bir arag olarak
karsimiza cikmaktadir.

Yeni veya orta seviyede bilgisayar kullanicilari genellikle bilgisayarlari
kullanirken endiseye kapilirlar. Bu noktada, iyi bir arayuz bu endigeleri
engellemekte dnemli rol oynar. E§er bir kullanici internetten bir ders almak
istiyorsa ve bununla ilgili bazi supheleri varsa, tasarimcilar kullaniciyr buna ikna
edebilen bir sekilde tasarlamalidirlar.

Arayiiz : Bilgisayar



Insanlarin bilgisayarda goérdugu seyler onun dis dokusu, arayuzler, klavye, fare ve
ekrandan onlara saglanan segeneklerdir. Insanlar bilgisayarin nasil ¢alistigini veya
ogretim uygulamalarini gelistirmek i¢in nasil bir gaba harcandidini ¢ok az bile
onemsemektedirler. Diger taraftan kullanicilar bilgisayarla mantikli gaba harcayarak
neler yapabileceklerini ve 6grenme alistirmalarinin ne kadar ilging olduguyla daha
fazla ilgilenirler.

Teknik bilgi eksikligi birgok bilgisayar kullanicisini supheye sokmaktadir. Ayrica
kullanici kendisine anlamsiz, sagma veya zarar veren bir sey yaptigini distinurken
devamli bir risk ortami igerisinde hissetmektedirler. Bir makineyi kontrol etmek igin
olan arayuzler daima guvensizlik hissi verir. Kullanicilar araylzun iglerini daha kolay
hale getirecek araclarinin olduguna fakat bu araclarin nerede olduklarini ya da nasil
isimlendirildigini bilmediklerine inanirlar. Bu ylizden de, insanlar bildikleri prosedurler
ilgili alanlari kullanarak bir sekilde arayuzu idare edecek duzeyde islerine yarar hale
getirmektedirler. Yardim sistemleri ise insanlara surekli yardim edeceklerine tam
aksine cileden gikaracak duzeye getirmektedirler. Insanlar da bildikleri 6zelliklerle
c¢alismak zorunda kaldiklari i¢in yapacaklari islemleri yeniden dizenlemek zorunda
kalmaktadirlar.

Insanlar daha Uretken ve daha rahat olabilmek icin bilgisayari nasil ve neden
kullandiklarini gosteren arayuzlere ihtiya¢ duyarlar. Insanlarin gizli, anlasiimaz ve
onlari sinirlendiren bir araylzdense, sec¢enekleri daha anlamli ve anlasilir kilan
araylzlere ihtiyaclari vardir. Uriin tasarimcilari verimliligi ve 6égrenim kolayhgini
saglamanin yaninda surekli olarak bu amaglari gergeklestirmek igin
cabalamaktadirlar. Bu gorundugu kadar kolay olmayip ciddi miktarda ¢aba
gerektirmektedir. Arayuzle ilgili ki¢cuk 6nemsiz gozuken bir zayif nokta bile yaygin bir
supheye ve rahatsizliga yol acabilir.

Neden kiguk bir eksigin yaygin bir etkisi olabilir? Kullanicilar bir arabirimde ne tir
yollara ve saglanan dizenlerdeki sahip olduklari kontrol ve segeneklere dikkat
ederler. Duzenler arabirim kullanilirken hatirlanmasi gereken nadir kullanilan
protokoller var ise bunlarin sayisini dusurur ve genellikle kullaniimayan 6zelliklerin de
calisabilecegi ile ilgili kullanicinin umudunu attirirlar. Bir arabirim kullanilirken,
kullanicilarin yapti§i1 varsayim eger bir secenekler ilgili seceneklerle benzer sekilde
calisir yada baska bir yerde ayni sekilde isimlendiriimis segenekle tamamiyla ayni
Ozelliklere sahip olur galigir. Bu varsayimi yukarida bahsettigimiz sorunu ¢ézebilmek
icin unutmamiz gerekir.

Duzenin uyumlugu her bir 6rnekte bozuldugunda, insanlar diger bir duzenin de
uyumlu olup olmadigindan emin olamazlar. Her farkl dizen stpheli bir tutumun
olusmasina neden olur. Boylece, yazilimi kullanmasi guglesir, rahathgi azalir ve
guvenligi kanitlanmis, en azindan yeterli olan 6zelliklerle kargi tahmin edilemeyen bir
kullanici engeli meydana gelir.



lyi ve kotu tasarimlara drnek gormek i¢in asagidaki linkleri tiklayin ve tasarimlar

hakkindaki yorumlarinizi egitmene gonderin.

http://www.ssw.com.au/SSW/Standards/Rules/RulestoBetterinterfaces.aspx

http://pixelcentric.net/x-shame/

http://www.baddesigns.com

http://www.bh.com/companions/1558605827/more bloopers.asp

http://www.webpagesthatsuck.com/

Kullanici Arayiizii Tasarimin Oncelikli Sorumluluklarn

Eger arayuz 6nemli ise bazi sorumluluklari olmasi gerekir. Sadece navigasyonu,
etkilesimi, iletisimi ve bilgi erisimini degil e-6grenmenin butlin bilesenlerini
saglamalidir. Bunlar;

lyi bir arayuz hafizanin yukunu azaltmali. Baska bir deyisle, kullanici her bir
basamagi hatirlamak zorunda olmamali, arayiziu kullanmak igin en az
seviyede enerji harcamali.

lyi bir arayiz hatadan tamamiyla ayiklanmis olmalidir. Her bir hata e-6grenme
uygulamalari igin bir engeldir. Ayrica 6grencilerin gudulenme seviyesini de
etkileyebilir.

lyi bir arayuz gabayi en aza indirmeli. Bilgisayari kullanirken harcanan ¢aba en
aza indirilmeli. Harcanmasi gereken ¢abanin miktari 6grencinin seviyesine
gore belirlenmeli. Bu sebepten, bazi 6grenciler zorluklara ve kesfetmeye
aciktir ve zor olan arayuzler bu tir 6grencileri daha fazla gaba harcamak tzere
cesaretlendirir. Fakat yeni kullanicilar bilgisayar sistemlerini kullanirken rahat
ve zorluklara agik degildirler. Sonug olarak, iyi yapilandirilmis ve ¢aba
gerektirmeyen arayuzler bu tur kullanicilar i¢in daha uygundur.

lyi bir arayuz gelistirilebilen dzelliklere sahip olmalidir. Hafiza yukini ez aza
indirmek igin bazi araclar arayuze gizlenebilir. Diger bir taraftan, bazi
prosedurler kullanici tarafinda kolay hatirlanamayabilir bu ytizden bunlarin
kolayca erigilebilen bir yerde olmasi gerekir. Bir araylz ipucu verme veya
kUguk yardim gibi dzellikleri desteklemelidir.


http://www.ssw.com.au/SSW/Standards/Rules/RulestoBetterInterfaces.aspx
http://pixelcentric.net/x-shame/
http://www.baddesigns.com/
http://www.bh.com/companions/1558605827/more_bloopers.asp
http://www.webpagesthatsuck.com/

e lyi bir arayuz 6grenim deneyimleri ile iliskilendiriimelidir. Olabildigince ¢ok
ogrenme aktivitesini desteklemelidir. Araylz 6grenim deneyimlerini geligtirmek
icin bazi durumlarda sartlar ve cevre ile birlestirilebilir.

. lyi bir arayuz kullaniciya kontrol hissi vermelidir. Onlar gercekten ne
yaptiklarinin farkindalar. lyi bir arayuz kullanici Gzerinde olumlu bir stres
olusturmak igin biraz endise ve rahatsizlik yaratmalidir. Ayni zamanda israrl
bir motivasyon seviyesine de yardimci olur.

e lyi bir araydz 6grenimin amaci igin zorlugu desteklemeli. Bu zorluklar arayizin
talimatlari arasinda yer almaz.

Tasarimcilarin kullanici arayuzu tasarimini géz énunde bulundurmak zorunda
olmalarinin sebebi arayluzin 6grenim kazanimlari Gzerindeki etkisidir. Tasarimcilarin
urettigi bilgisayar tabanli uygulamalar (web siteleri veya e-6grenme) hatasiz olmali.
Baska bir deyigle, e-6grenme uygulamalarina katilan 6grencilerin temel gorevi
sadece ogrenmektir. Hazirladiginiz uygulamalar sadece 6grenmeyi desteklemek
zorundadir. Diger bilesenler 6grenme surecine destek olmalidir.

I_E_-égrenmede lyi Arayuz Tasariminin
Onemi

lyi kullanici arayuzu herhangi bir yazilimin
kullaniminda énemli oldugu gibi, e-
ogrenmede de kritik bir oneme sahiptir.
Peki bu 6nem neden bu kadar kritiktir? Bu
onem insanlarin bilgi kazanmak ve yeni
beceriler gelistirmenin yani sira degisen
aligkanliklar, algilamalar ve degerler ile
ilgili davraniglarini deg@istirmekten yildiran
bir durumla alakalidir. Eger 6gretim
tasarimi deneyiminiz, egitiminiz,
ogretiminiz ve isteginiz varsa,
zorlanmazsiniz. Bagsarmak igin, 6grencinin
dikkatinin buyuk bir ylzdesini kazanmak
gerekir.

Koti Arayliz Tasariminin Etkileri

Koéta kullanici arayuza;

e Sik ve tekrarlanan bir sekilde kullanicinin dikkatini dagitir,
e Yazinin okunmasini zorlastirir ve resimleri etkisiz kilar,
e Yanlis bilgiye veya alistirmaya yonlemelerine sebep olur,

o Kullanicilarin suregcleri ile ve uygulamanin neresinde olduklari ile ilgili kafalarini
karistirir,

o Faydal etkinlikleri bitirilmesi can sikici bir hale getirir,



o Karsilastirmalari zorlastirir,
o Etkilesimleri yavaslatir,

e Geri bildirimleri zorlastirir. (Allen, 2003)

Ko6tu arayuz tasarimi kullanicilarin e-6grenme uygulamasina katilimindaki
performanslarini etkileyebilir. Dahasi, arayizin nasil ¢alistigini anlamak igin gok
caba harcamalari gerekir. Bu zaman alici bir istir ve 6grencilerin 6grenme etkinlikleri
Uzerinde ¢ok zaman harcamalarina sebep olur.



