Gudiileme ve Algi arasindaki iligki

Bizim icin dnemli olmayan uyaricilari
elemek icin her zaman hazirizdir. Fakat,
stizme isini gergeklestiremezsek,
dikkatimizi ¢ok kisa surede kaybederiz.
Segcici algl olmadan, énemli seyler
uzerinde kolaylikla konsantre olamayiz.

Gudulenme dizeyimizin, algimiz
Uzerinde gdzle gorullr bir etkisi vardir.
Diger bir deyigle, uyariciy1 sizmemize
ya da stizmememize yol agar. Bundan
dolayi, gudulenme, algimiza bir amag
yikler. Ornegin, fotografci, bir kartalin
resmini gekmek istiyor. Bu durumda,
kartali yakalacagi ana konsantre
olmusken, bir gok kus cesidi gorebilir.
Bu ylzden, kartala olan gudulenmeyi
diger kus cesitlerini elemesine yardimci
olur.

Son olarak, gudulenmenin algimiz
uzerinde onemli etkisi olan bir etmen
oldugunu sodyleyebiliriz. Yalnizca alg,
etkili 6grenme ve 6gretimin gelismesine
yardimci olmakta yeterli degildir. Onlar
icin diger bir goz 6nunde
bulundurulmasi gereken konu algida
Isrardir.
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Giudiilenme & Israr

Gudulenme ayrica i1srari tesvik eder. Bu
nedenle, eger ¢ok iyi gudulenmigsek,
gerekli olan bilgiye kolaylikla ulagiriz.
Dahasi, bir davranis Uzerinde 1srar
etmek, bir kimsenin gldilenme dizeyini
canl tutar.

Gudulenme, kiginin algisinda ve diger
herhangi bir isine olan israrinda énemli
bir rol oynar. Bu kiginin e-6grenim
cevresinde oldugunu hayal edersek, o
cok iyi sekilde motive olmasi gereklidir.
Bu nedenle, daha 6nceden bundan ideal
ogrenci olarak bahsetmigstik. Bu
sebepten dolay ideal 6grencinin ¢ok iyi
motive olmasi gerektigini bekliyoruz.

E-Ogrenme ortamlarinda, glidiilenme,
ogrencilerin sinif aktivitelerine katilimini
etkileyen en 6nemli etmendir. Bu
yuzden, tasarimcilarin en énemli gorevi,
her bir kisimda gudulenmeyi gelistirici e-
ogrenim uygulamalari yaratmaktir.

Gudeleyici 6geler olmadan, sizin e-
o6grenim ¢evreniz kullanicilar tarafindan
kullanilmayabilir. Tasarimcilar
kendilerine su soruyu sormalidirlar:
"6grenci olarak, bu derse katiimayi ve
ondan birseyler 6grenmeyi gergekten
istiyor muyum?" Bu soru o kadar
onemlidir ki, tim tasarim kararlarinizi
sekillendirir. Birakmayi dnlemek igin,
once onun ne oldugunu ve nasil
olustugunu 6grenmemiz gerekir.
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Dersi Birakma

E-Ogrenim dersleri birakmak icin birgok
sebep vardir. Tasarimcilar bu sebeplerin
farkinda olmalidir. Horton (2001) bazi
ornekler sunuyor:

"Benim malzemem bana uymuyor.
Isimi yapmam igin yardimci
olmuyor."
o "Ders, benim zaten bildigim seyleri
ogretmekte cok zamanimi harciyor."
o "Teknolojiyi galigir hale getirmek
icin o kadar zaman harcadim ki,
derslere yeterince kalmadi." - o
o "Kendi basima 6grenmek i¢in gok | ~ 77
fazla yalniz kaliyorum. Sinif | .= ' V
P

arkadasglarina sahip olmayi '
ozledim.” -
e "Ben bir surt hayvani degilim. En iyi
yalniz bagima 6greniyorum. Sinifin :
geri kalanin daha hizl sekilde il
ilerlemek istedim."
« "Sikicl, sikic, sikici ! , Ekranda bir
kitap okur gibi. Bu ders hi¢ eglenceli
degil."
o "Daha siki galismanin hi¢ mukafat
yok. Yalnizca bilgisayar farketti."
e "Birisim ve ailem var. Sinif,
programima uymuyor. Yasadigim
yerdeki herseyi birakip geceyarisi
yapilan sohbet sureclerine
katilamam."
e "Derste bir ¢ok yanlis vardi ve bazi
bilgiler eskiydi. Guvenilir olmadigini
hissettim."
o "Dersin o0gretmek istedikleri ve
benim 6grenmek istediklerim
yeterince értusmuayordu."

Isin asli, tm bu sikayetler, etkisiz intiya¢ degerlendirme sureci yluzinden
ortaya ¢ikar. Ogrenciniz ve onlarin beklentilerini biliyorsaniz, isteklerine tam
olarak karsilik verebilirsiniz. Bu sayede, kursu birakma orani daha az olur.

Bazi 6grenciler sadece derslere katilmiyorlar; ancak bazi 6grenciler sadece
derslere katilmamakla kalmayip diger égrencilerinde katilmasina mani
olurlar. Bu tip insanlar sorun yaraticilar olarak adlandirilir. Gudulenmeyen ve
sorun yaratan insanlarin gogalmasini durdurmak igin ciddi bir dnlem
hazirlamis olmaniz gerekir.



Giidiilenmemis Ogrenciler

Bir tasarimci olarak, en etkili e-6grenim
uygulamalarini da yaratsaniz, isiniz
asla bitmez. Uygulamadan sorumlu (
asistanlar, yoneticiler ve tasarimcilar )
olanlar dersin uygulandigi sirada neler
oldugunu incelemelidir. Ornegin,
kursun her béliminde gudulenmesi
azalan ogrencileri kontrol etmek
bunlardan birisidir. Boyle bir durumda
bu 6grencilerin hizl bir sekilde
belirlenmesi gerekir. Gidllenmenin
azalmasini agagidaki gibi durumlarda
anlayabilirsiniz:

« Odevleri teslim etmede
gecikme.

o Cevap verilmeyen iletiler

e Ters, alayci, yarim yamalak
cevaplar

e Ders, asistan ve diger 6grenciler
hakkinda olumsuz yorumlar

e Diger 6grenciler tarafindan onlar
hakkinda verilen olumsuz
yorumlar

e Test sonuclarinda ani dususler

o Istege bagh higbir ddevi teslim
etmeme

Ogrencileri Yeniden Giidiilemek

Gudulenmemis 6grencileri engellemek icin, bilgisayardan ziyade bir asistanin bu isgi
ustlenmesi daha etkilidir. Bilgisayar sistemleri bu tip belirtileri saptar ancak bu
duruma mudahalede bulunup sonlandiramazlar. Bilgisayarlarin birlikte kullanimi tek
baslarina kullaniimalarindan daha iyidir. Bilgisayar sistemi belirler ve asistanlar
bunlara son verir.

Eger iyi guduilenmemis kigileri tespit ederseniz hemen onlarla bagdlanti kurmaniz
gerekmektedir. Eger higbir cevap alamazsaniz, sansinizi bir kereden fazla
denemelisiniz. Ancak, ikinci ve hatta Gg¢lincu ¢agrinizada cevap alamazsaniz, onlara
dersi terketmelerini tavsiye etmelisiniz.

Dusuk katilimlarindan dolayi sizinle baglanti kurmak isterlerse, onlari yeniden
gudulemek icin asagidaki listeyi uygulamalisiniz :

« Oncelikle 63rencinin neden dgrenim etkinliklerine katilamadigini bulmalisiniz.
o Butip 6grenciler i¢cin daha esnek bir program 6nermelisiniz.



Eger teknik bir problem varsa, onlara destek olabilir ya da yardim etmeyi
onerebilirsiniz.

Onlara aile gibi davranmak yerine es gibi davranmalisiniz.

Onlarin her zaman dersle ilgili sorulari veya isteklerine yanit vermelisiniz.

Bu kisilerin gtudulenme problemlerini dizeltmek igcin hem ders hem de iletisim
aktivitilerinin kaydini tutmalisiniz. Bu kayitlar, 6grencilerin basarilarini
degerlendirmekte kullanilabilir.

Ogrenciyi katilmamanin sonuglariyla ilgili bilgilendirmelisiniz.

Ogrencilerin derslere dénmesi icin onlarla anlasma yapmalisiniz.

Bu 6grencilerin daha sonraki etkinliklerini takip etmelisiniz.

Sorun Yaratan Ogrenciler

Sorun yaratan 6grenciler, olumsuz
gudulenmis 6grenciler olarak tanimlanir.
Sadece uygulamalara katilmamakla
kalmayip, diger 6grencilerin uygulamalarini
durdurmaya c¢aligirlar. Siniflarda ayni tip
davraniglar gosterirler. Ancak, sinif
icerisinde kontrol edilebilirler. Sorun yaratan

ogrenciler, e-6grenme ortaminda kolaylikla
ve ciddi derecede etkili olabilirler. Bu kisiler
her ¢esit insan olabilirler, bu ylzden onlarla
ogrenme ve ogretim uygulamalarinizi
etkilemeden nasil basa ¢ikabileceginizi
bilmeniz gerekir.

Sorun yaratan 6grencilerle basa ¢ikmak igin
asagidaki listeyi kullanabilirsiniz :

Oncelikle, sakin olmalisiniz. Gereksiz
her tartisma diger motive olmus
ogrencileride etkileyecektir. Kisisel
olarak davranmamalisiniz.
Olabildigince g¢esitli uygulamalar
yapmalisiniz. Her bir aktivitenin
herkes Uzerinde etkili
olamayabilecegini unutmamalisiniz.
Alternatif uygulamalar, sorun yaratan
ogrencileri kontrol etmede size
yardimci olabilir.

o Otoriter olmamalisiniz. Higbir sorun yaraticiyi tehdit etmemelisiniz aksi
takdirde onlarin daha fazla sorun yaratmalarina neden olacaktir.

e Sorun yaratanlarin dikkatini, digerlerine zarar verenlerin sonuglarina
cekmelisiniz.

e Onlarla iletisim kurmaya ¢alismalisiniz. Onlarin olumsuz davranislarini
onlemek i¢in fazladan uygulama yaptirmalisiniz. Onlarin olumsuz
davranislarini mimkuin oldugunca iyi tarafa dondirmelisiniz.

e Sorun yaraticilar tarafindan yapilan herbir davranigi kayit etmelisiniz.



Eger hi¢birsey yapamiyorsaniz bunlari kullanirsiniz.
e lyi ydonde davranan kisiler i¢in fazladan puan vermelisiniz.

Gudiilenmeyi Desteklemek

Olumsuz y6nde gudulenen ve sorun yaratanlar haricinde, 6grencilerinizin
gudulenmesini desteklemek ve canli tutmak i¢in, ekstra ¢alismalar yapmak gerekir.
Bazi dneriler listesi bulunmaktadir ancak 6grencilerin gidilenme seviyesini
desteklemek adina ayrica kendi yolunuzu bulabileceginiz unutulmamalidir.

Bu Oneriler :

Ogrenciler icin acik beklentiler koymalisiniz. Dersin katilimcilardan beklentisini
aciklamalisiniz. Bu gogu zaman gudiulenme aktiviteleri igin ise yaramaktadir.
Alistirma daha ¢ok yetigkin 6grenciler Uzerine yapildidi i¢in, acgik beklentiler
onlarin program uzerine degerlerini artirir. Onlar eger bu egitim programinin
profosyonel hayatlarinda faydali olacaginin farkina varirlarsa, sizin belirlenmis
beklentileriniz, WTE'nizi kullanimiyla beraber destekler.

Ogrencilerin bu derste ne dgreneceklerini , niye ve nasil dgreneceklerini
aciklamalisiniz. Gorevlerin ve uygulamalarin genel agiklamasi anlamli
tanimlar ile desteklenmelidir. Dahasi, hangi uygulamalarin gerekli ve
hangilerinin istege bagli oldugunu karar vermelisiniz. Bu bilgi, dersin agiklama
bdlimdnde sunulmalidir.

Dersin baslangicinda, 6grencilere dersten ne beklediklerini sorabilirsiniz. Ders
eger genel ve gergekgi beklentiler Gzerine kurulursa, surdurulebilir
gudulenmeyi destekler.

Baglilik, e-6grenim uygulamalarinin énemli agilarindan bir tanesidir.
Birakmalarin gogu 6grencilerin derslere olan baghlik eksikliklerinden
kaynaklanmaktadir. Baglilik ayrica, derslere ait olma hisside uyandiriyor.
Ogrencinin bagliig! dersin dizenini sekillendirir.

liging ve Komik

WTE'nizi komik ve ilgi¢ hale getirmelisiniz. Diger

bir deyisle, sikici bir ders yaratmamalisiniz.

Ogrencinin dikkatini gekebilmek igin
hikaye anlatmak, dogrudan olarak derse
baglamak yerine problem olusturmak, :
zorlu bir soru sormak, enteresan bir resim A
gOstermek gibi onlari heyecanlandiran ?T'
etkinlikler yapmalisiniz. w

"Glizel, devam, hos, kesinlikle dogru, vb.." |
motive edici sdzcukler kullanmalisiniz. 15
Ogrencilerin derse devam etmelerini '\
saglayacak kelimeler kullanmalisiniz. Son

olarak, ogrenciler cok kotu seyler yapsalar
bile, asla olumsuz s6zcukler
kullanmamalisiniz.




Gudulenmenin surekliligini desteklemek
icin yuksek kaliteyi garanti etmelisiniz.
Kalite; hata olmayan, iyi bir sekilde
planlanmig (hem egitim hemde gorsel
olarak), acik olarak anlasilabilir, istikrarli
ve guvenilir érnekler vermektir. Bunu
anlamak icin, bir grup insan Gzerinde pilot
test uygulamalisiniz.

« Ogrencilerinizi 6gretim ve 6grenim surecinde aktif tutmalisiniz.
Ogrencilere bazi sorumluluklar vermelisiniz. Igerik bazl yaklagimlar yerine
dgrenci-merkezli tasarimlar kullanmalisiniz. Ogrencinin hikayede yer
aldigi olay ve durumlar gelistirmelisiniz.

o WTE'nizi bir oyun gibi tanitmali ve gelistirmelisiniz. Oyunlar genellikle
amag ve rekabet tasir. Ogrenciyi WTE'nin yardimi ile daha canli
yapabilirsiniz. Ancak, alternatif planlariniz olmasi gerekir ¢linkl, bazen
oyunlarin rekabeti ters yonde gider ve bireyler oyunu birbirini yenmek igin
oynar.

« WTE'nizde mumkun olabildigince icerigin tanitimini yapmalisiniz. Bir
boélumde sadece metin kullanabilirsiniz. Ancak, ikinci bélumde
simulasyonlar kullanmalisiniz. Sunumun cesitliligi fazlasiyla baghgin tipine
dayanir. Eger teorik bir bilgi vermek istiyorsaniz, bu bilgiyi ¢esitli yollarda
sunmak gercekten zordur. Siklikla glincellenen duyuru sayfalarindan
destek almalisiniz. Tabiki igerigi gelistirmek icin haberler, basin
duyurulari, tartisma gruplari, siklikla sorulan sorular, tavsiyeler, alakali
internet sitelerinin listesi, son zamanlarda tamamlanan ¢alismalarin
eszamanli bilgi formlari gibi araglari kullanmalisiniz

Ongériilen Sonuglar

E-Ogrenim derslerinin éngériilen sonuglari tizerinde durmalisiniz. Bunu asagidaki
yollarla yapabilirsiniz :

Cevrimici 6grenimin oneminin reklamini yapmalisiniz. Yeni 6grencilerin
suphelerini gidermelisiniz. Bunu yapmak igin, gevrimici 6grenimin temel
yararlarindan bahsetmelisiniz.

Dersin énemini isaret etmelisiniz. Ornegin, dersin en 6nemli ve uygulanabilir
yerini vurgulayabilirsiniz. lyi ornekler sunarak, WTE ve ogrenciler arasinda bir
iligki kurmalisiniz.

Derste herbir materyali agiklamalisiniz. Iglevleri, amaglari, proseduru, nasil
kullanilacagi ve diger tum gerekli seylerini belirtmelisiniz.

Amaglari 6grencilerin dilinde belirlemelisiniz. Ogrenciler tarafindan kolaylikla
anlasilabilir olmalilar.

Dersle ilgili gercek dunya degeri yaratmalisiniz. Uygulamalarinizdan
kullanilabilir araglar almalisiniz. Ornegin, profosyonel bir gazete i¢in sunulacak



kagit veya makale, organizasyondaki gercek bir problemi ¢ézmek i¢in hareket
plani, bilgisayar ya da internet trunleri, vb...

llerleme ve Tesvik Etme

Ogrencileri surekli olarak ilerlemeli ve tesvik

edilmelidir. Bir ders programi size aktif

ogrencileri tutmada yardimci olabilir. lyi o
gudulenmis 6grenciler derse dogru adim

atarlar, ancak onlarin katilimlarini arttiracak FEEEEEE
hizlandirici etkinleriniz olmalidir. Ders R
programinin énemini anlatmali ve geri -
kaldiklarinda ne yapmalari gerektigini j
aciklamalisiniz. .
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e Programinizi yayinlayabilirsiniz. Eger

\
programda bir degisiklik olursa hemen | |
aciklamalisiniz. Programiniz bazi 6zel \
durumlarda degistiriimeye agiktir 4
ancak ogrencilerinizin bazilari grubun

geri kalan kismindan daha mesgul
olabilir. Dahasi, dersin baslangicinda
ortalama sureyi acgiklamalisiniz.

WTE derslerinde geribildirim zamani oldukga dnemlidir. Zaman mumkun
oldukga dgrencilere geribildirim saglamalisiniz, aksi takdirde gorevlerini
yapmak i¢in gidilenme dizeyleri duser. Onlarin yaptigi testler ve
etkinlikler igcin otomatik cevap sistemi kullanmalisiniz. Dahasi, tUm 6dev
ve testleri puanlamalisiniz. Ogrencilerden ders hakkinda gelen her soru
yanitlamalisiniz.

Etkinlikleriniz 6nceden ayarlanmis olmali. Dersinizi istikrarli, konforlu ve
diuzenli bir ritimde vermelisiniz. Etkinlikleri bir batun olarak vermek yerine
kUguk pargalara ayirmalisiniz.

Etkinlikler her hafta saglanabilir. Haftalik katilim 6grencinin kararhiginini
destekler. Ornegin, internet sitesi icin hazirlik, tartisma forumu icin mesaj
ya da asistana e-posta gorevi verebilirsiniz.

Ogrenciler ilerlemeleri hakkinda bilgi sahibi olmak isterler. Onlara
ilerlemeleri hakkinda duzenli e-posta'lar gondermelisiniz. Asistanlar, 6zel
tarihler, son gunler, 6devler iceren e-posta'lar yollayabilirler.

Geribildirim yaparken her zaman olumlu ve cesaretlendirici olmalisiniz.
Ogrencileri elestirmek, onlarin performanslarini olumsuz derecede
etkileyebilir.

Yeni teknolojilerle 6grendikleri icin, 6grenciler WTE ile ilk
karsilagmalarinda korkarlar. Onlara hata yapmalarinin 6nemli olmadigini
belirtmelisiniz. Teknolojinin hatasi, 6grencinin 6grenmekteki hatasi
degildir.

Ogrencileri sempatik ve yardimsever iletiler ile cesaretlendirmelisiniz.
Basarili 6grenci takdir edilmelidir. Alenen takdir edebilirsiniz ancak
elestirirken 6zel olarak yapmalisiniz. Mikemmel 6devler tim sinifla



paylasilabilir.

Ogrenme Toplulugu Yaratmak

Gudulenmenin desteklemenin diger bir
onemli tarafi 6grenme toplulugu
yaratmaktir. Herhangi bir 6grenci
toplulugunda, tum 6grenciler kendi

egitimlerinin ve toplulugun diger
dyelerinin sorumluluklarini alirlar.
Ogrenme topluluklar belirlemelisiniz.
Olusturulacak toplulukta asagidaki
adimlari takip etmelisiniz :

e Dersin birgok yonunu sinifin
belirlemesine izin verin.

o Sinifin herbir Gyesine gorev
verin. Bu sayede, herbir 6grenci
ihtiyaci olduklarinda birbirine
yardim edebilirler.

« Ogrenimi hizlandirmak igin

tartisma gruplari, sohbet
oturumlari ve e-posta kullanin.

« Ogrenci birligi olusturun. Bu birlik
sayesinde, sinif Gyeleri dersi
bitirdikten sonra bile birbiriyle
iletisim igerisinde olur.

Stres

Ogrencilerle baglantida olun. Onlari daha sonraki dersler hakkinda
haberdar edebilirsiniz.

Uyelik icin bir amblem yaratin. Bu sayede logolar, t-shirt'ler ve diger
promosyon esyalari saglayabilirsiniz. Bir fan klibu olusturabilirsiniz.
Derslerde insan etkilesimini arttirin. Birliktelik teknikleri geligtirebilirsiniz.
Her zaman derste olmalisiniz. Ogrenciler ders boyunca kendilerini yalniz
hissedemezler.

Hem &grencilerin hemde asistanlarin fotograf ve videolarini yayinlayin.
Eger mumkinse 6grencilerle gérisun. Aksi halde, yuzyuze gorismek
yerine video konferans gorismesi ayarlayin.

Her zaman tartismalar, sohbet oturumlari ve konferanslar
duzenlemelisiniz.

Ogrencilerle her hafta iletisim kurmalisiniz.

Stres Ogrenciler dersleri aktivitelerini ylrutiirken kendilerini risk altinda
hissedebilirler. Bundan dolayi, tehlike veya dengesizlik hissi genelde gudulenmeyi
artirir. Bu stresin iyi tarafidir. Ancak, riskli ortam genellikle oldugu gibi faydalara ve
zararlara sahiptir.



Faydalar

Zararlari

Ogrencilere eneriji verir, sikintiyi
onler

Ogrencileri asil noktalara ve
performansa odaklar.
Tekrarlanmis basarilar
sayesinde gorusmelerde guven
saglar.

« Ogrencileri korkutabilir, 5grenmeyi ve
performansi engelleyen heyecan
yaratir.

« Ogrencileri, 6grenmek lizerine zaman
harcamadan direkt olarak uygulamaya
yonetebilir.

» Hatalar sebebiyle 6grencinin kendine
olan guveninine zarar verir
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